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Information om insatser utan behovsprovning enligt 11 kap. 5 §
Sol.

Syfte och mal

Syftet med denna tjansteskrivelse dr att fortydliga hur Socialnimnden avser tillimpa
mojligheten att tillhandahalla insatser for personliga behov utan individuell behovsprévning i
enlighet med 11 kap. 5 § socialtjanstlagen (2025:XXX).

Malet dr att erbjuda ett latt tillgdngligt stod f6r kommunens invanare, nd svarnadda grupper
samt frimja tidiga insatser genom att stirka det férebyggande arbetet.

Insats utan individuell behovsprévning

I den nya socialtjanstlagen anvinds begreppet zzsats som en 6vergripande benimning for de
stod- och hjilpatgirder som socialnimnden tillhandahaller. Enligt 10 kap. 1 § SoL har
socialnamnden ett ansvar att erbjuda zzsatser 1 form av radgivning, omsorg, vard, stéd och
annan hjalp.

I den nya socialtjanstlagen gors en uppdelning mellan insatser f6r ekonomiska respektive
personliga behov. Insatser f6r ekonomiska behov (12 kap SoL.) avser ekonomiskt bistand.
Insatser fOr personliga behov (11 kap Sol) avser behov som 1 tidigare socialtjanstlag ticktes
av uttrycket “livsforingen i 6vrigt” och som inte utgdr ekonomiskt bistand, dvs alla behov
som r6r den enskildes dagliga liv eller pa annat sitt dr kopplade till hen som person.

Insatser fOr personliga behov kan tillhandahallas bade med, och utan, féregiende individuell
behovsprévning. Méjligheten att tillhandahilla insatser utan behovsprévning, enligt 11 kap. 5
§ SoL, syftar bland annat till att ge socialtjinsten verktyg och arbetssitt for att komma i
kontakt med enskilda som idag ar svara att na. Vid insatser utan behovsprévning kan den
enskilde vinda sig direkt utféraren. Utforaren ska kontrollera att den enskilde uppfyller de
kriterier som kommunen har stillt upp och verkstilla insatsen.

Enligt 11 kap. 6 § SoLL har dock utforaren en skyldighet att informera om ritten till att
ansoka om behovsprévade insatser for personliga behov. Informationen ska limnas pa
limpligt sitt och i lamplig utstrickning.

Mojligheten att tillhandahalla insatser utan behovsprévning innebar saledes inte nagon
inskrinkning i den enskildes ritt till behovsprévade insatser eller socialnamndens
skyldigheter att utreda och préva sadana ansékningar. Detta giller dven om ansékan avser en
insats som socialndmnden tillhandahaller utan behovsbedémning.

Foljande insatser far ej ges utan individuell behovsprévning:

1. kontaktperson, kontaktfamilj eller kvalificerad kontaktperson,
2. vard 1 familjehem,
3. vard i LVM-hem,
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4, vard 1 sirskilda ungdomshem,

5. vard av barn eller unga mellan 18 och 20 ar i jourhem, stédboende, skyddat boende
och andra hem for vard eller boende utéver sidana LVM hem och sirskilda ungdomshem

som avses i 3 och 4,

6. bostad i ett boende for dldre personer eller f6r personer med funktionsnedsittning

som avses 1 8 kap. 4 eller 11 §,

7. vard 1 hem for viss annan heldygnsvard, och
8. ekonomisk bistand.
Bakgrund

For att socialndmnden ska kunna tillhandahalla insatser utan utredning och individbeslut
krivs att nimnden beslutar sdrskilt om att dessa insatser ska ga att tillhandahalla utan
behovsprévning (11 kap. 5 § SoL). Det giller dven insatser som tidigare tillhandahallits pa
detta satt, som till exempel; serviceinsatser, radgivning, triffpunkter och enklare former av
stdd- och samarbetssamtal.

Om insatser ska ges utan individuell behovsprévning skall socialnimnden, i ett sarskilt beslut
eller i en riktlinje, aven ta stéllning till om insatsen ska vara 6ppen for alla eller vara villkorad.
Det kan till exempel handla om att nimnden vill rikta insatsen mot en specifik situation eller
en sirskild malgrupp. Villkoren far dock inte medféra att kommuninvanarna behandlas olika,
om det inte finns sakliga skil som motiverar det. Kommunen maste utga fran objektiva
grunder och sakliga hansyn nir den tar stallning till vilka insatser som ska erbjudas och med
vilka eventuella villkor. Villkoren ska vara sa tydligt formulerade att det inte kan bli en
tolkningsfriga och dirmed en bedémning i det enskilda fallet.

Enligt 5 kap. 1§ SoL ska socialtjanstens verksamhet vara av god kvalitet, och bedrivas 1
enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet. Dessa krav giller dven for insatser som
tillhandahalls utan behovsprévning. En forutsittning for att pavisa den beprévade
erfarenheten dr att det finns dndamalsenlig dokumentation tillgianglig. I den nya
socialtjanstlagen utvidgas dirfér dokumentationsskyldigheten till att gilla genomférandet av
alla insatser, 4ven de som inte féregas av nagon behovsprovning och de som tidigare inte
omfattats av nagon dokumentationsplikt. For att kravet pa dokumentation inte ska bli f6r
omfattande inférs dock tva undantag dir uppgifter om enskildas personliga forhallanden och
uppgifter som kan r6ja den enskildes identitet inte behéver dokumenteras:

1. Radgivning (14 kap 4 § SoL)). Uppgifter om enskildas personliga férhillanden
behover inte dokumenteras, det giller oavsett om Syftet med regeln dr att mojliggéra
tor enskilda att, liksom tidigare, kunna vara anonyma nir de soker sig till
socialtjansten for radgivning.

2. Nir socialndmnden har medgett undantag frain dokumentationsplikten (14 kap 5 §
SoL). Undantaget giller uppgifter som kan r6ja den enskildes identitet. Beslutet géller
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i forhillande till en viss insats, och ska alltsd avse alla som deltar i insatsen, inte i
torhallande till en enskild individ. For beslut om undantag krivs sarskilda skal. Vad
som utgor sirskilda skil maste bedomas utifran insatsens syfte och karaktir, samt
vigas mot behovet av att kunna folja upp insatsen pa individniva.

Den dokumentation som kravs for att f6lja upp eller kontrollera verksamheten, omfattas inte
av undantagen.

Enligt 3 kap. 1 § SoL ska det vid alla atgirder som r6r barn i férsta hand beaktas vad som
bedoms vara barnets bista. Om ett beslut eller en annan atgard ror vard- eller
behandlingsinsatser for ett barn, ska det som ar bést for barnet vara avgérande. For barn
under 15 ar krivs vardnadshavares samtycke for att ta del av insatser utan behovsprovning.
Nimnden kan dock, i enlighet med 21 kap 2 § SoL, erbjuda barn 6ver 15 ér insats utan
behovsprévning utan vardnadshavares samtycke eller utan vardnadshavarens vetskap, om
insatsen har bedomts limplig att erbjudas malgruppen pa detta satt.

Tjinsteskrivelser som nimnden behéver ta stillning till om insatser utan
behovsprovning enligt 11 kap. 5 § SoL. Bilaga 1-4

e Bilaga 1, Aldreomsorg

e Bilaga 2, Vuxen

e Bilaga 3, Barn och familj

e Bilaga 4, Ekonomi

e Bilaga 5, Riskanalys — undanta insats utan individuell behovsprovning fran
dokumentationskravet

Detta beslut har hanterats digitalt och saknar dérfor namnunderskrift.

I anst
Malin Karlsson IFO och bistdndschef
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